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[ 目的 ] 分 析 数 字 文 献 资 源 长 期 保存 的 可 持续 性 挑战 ， 推 进 长 期 保存 服务 的 可 持续 建设 。[ 方法 】 系统 分 
析 国 内 外 相关 文献 , 梳理 长 期 保存 可 持续 性 框架 ,分 析 可 信赖 认证 和 经 济 支 持 等 问题 体系 ,分 析 整 理 可 信赖 性 


认证 实施 机 制 和 长 期 保存 经 济 投入 实施 机 制 。【 结果 ] 提出 数字 文献 资源 长 期 保存 的 可 持续 支撑 机 制 建设 具体 建 
议 。 【局限 ] 对 数字 文献 资源 长 期 保存 经 济 支 持 模 式 和 相关 研究 只 做 了 简要 概述 ， 有 待 更 深入 展开 论述 。[ 结论 】 
数字 文献 资源 长 期 保存 的 可 持续 性 包括 格式 可 持续 性 、 系 统 可 持续 性 和 服务 可 持续 性 ， 服务 可 持续 性 涉及 管理 、 
经 济 和 政治 可 持续 性 要 求 , 并 提出 加 强 长 期 保存 可 持续 性 建设 的 具体 建议 。 


关键 词 : 数字 文献 ”长 期 保存 


分 类 号 : G250 


可 持续 性 ”支撑 机 制 


数字 文献 资源 长 期 保存 是 一 种 风险 防范 机 制 中 
以 确保 被 保存 资源 在 任何 技术 、 经 济 、 市 场 和 管理 条 
件 下 的 长 期 可 获得 、 可 使 用 。 但 它 涉及 复杂 的 权利 、 
技术 、 系 统 和 管理 因素 , 且 需 要 大 量 和 长 期 的 经 济 投 
A, 本 身 也 存在 可 持续 性 挑战 。 


1 数字 文献 资源 长 期 保存 面临 的 “可 持续 性 ” 
挑战 


1.1 数字 内 容 格式 的 可 持续 性 

内 容 格式 是 数字 对 象 内 容 及 其 结构 和 关系 进行 表 
达 、 存 储 和 交换 的 基本 结构 , 也 是 数字 对 象 可 识别 、 可 
呈现、 可 理解 、 可 使 用 的 必要 因素 和 正确 理解 数字 对 象 
所 包含 内 容 的 必要 前 提 。 但 是 , 针对 不 同 的、 甚至 同一 
种 数字 对 象 , 往往 存在 不 同 的 内 容 格式 ， 而 且 新 的 格式 
不 断 涌现 ， 旧 的 格式 不 断 被 弃 用 。 例 如 , 在 PRONOM 
系统 "登记 注册 的 数字 文件 格式 已 达 1 400 多 种 , DUC 


件 扩展 名 为 “pdf 的 就 有 36 个 , 在 2016 年 7 月 27 日 -9 
月 27 日 两 个 月 间 就 新 增 24 种 格式 。 美 国 国会 图 书馆 馆 
藏 数字 格式 可 持续 性 计划 马列 出 8 类 数字 对 象 , 约 350 
种 格式 , 仅 文本 格式 就 达 51 种 , 静态 图 像 格式 达 90 种 。 
此 , 选择 什么 内 容 格式 作为 长 期 保存 格式 ， 如 何 准确 
辨识 和 有 效 解 读 各 种 内 容 格式 (包括 已 过 期 的 格式 ) 成 
为 数字 资源 长 期 保存 面临 的 重要 课题 。 

解决 这 个 挑战 , 一 方面 需要 在 进行 保存 、 其 至 在 
采购 时 六 选 能 长 期 可 靠 利 用 的 内 容 格式 外 , 男 一 方面 
要 对 数字 格式 标准 规范 登记 以 支持 对 数字 格式 的 检 
验 ,为 此 , 美国 国会 图 书馆 提出 数字 格式 可 持续 性 的 7 
个 评价 指标 5: 公开 性 (Disclosure)、 采 用 性 (Adoptiom)、 
透明 性 (Transparency)、 自 解释 性 (Self-Documentation)、 
外 部 依赖 性 (External Dependencies)、 专 利 影响 (Impact 
of Patents) 、 技 术 性 保护 机 制 (Technical Protection 


Mechanisms)。 


通讯 作者 : 郑 建 程 , ORCID: 0000-0003-4688-1555, E-mail: zhengjc@mail.las.ac.cn。 
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张 智 雄 等 也 在 国内 外 相关 研究 基础 上 总 结 归纳 出 
8 条 数字 格式 选择 原则 后 : 适用 于 多 种 环境 ; 支持 从 专 
用 环境 向 通用 环境 的 迁移 ; 标准 化 程度 较 高 ; 业界 或 
用 户 广泛 支持 ; 可 扩展 性 强 ; 可 真实 完整 地 被 用 户 读 
出 并 理解 ; 能 记录 文件 处 理 过 程 ; 具有 自身 校 验 能 力 。 

为 支持 数字 格式 的 登记 、 发 现 和 解读 , 哈佛 大 学 曾 
建立 Global Digital Format Registry 四 、 加 州 大 学 数字 图 
书馆 曾 建 立 Unified Digital Format Registry", 但 迄今 为 
止 只 有 前 述 的 英国 档案 局 PRONOM 系统 仍 在 运行 。 

随 着 数字 文献 走向 富 媒 体 化 和 关联 化 , 识别 复杂 
数字 对 象 格式 与 版 本 也 成 为 长 期 保存 系统 需要 解决 的 
问题 。 建 立 包 括 格式 评价 、 选 择 、 登 记 、 描 述 、 识 别 、 
检验 、 转 换 等 规范 的 格式 管理 策略 ,并 随 格 式 的 发 展 
变化 持续 更 新 、 修 订 和 完善 , 是 数字 文献 资源 长 期 保 
存 可 持续 性 的 重要 基础 之 一 。 

1.2 保存 系统 的 可 持续 性 

除数 字 信 息 自 身 脆弱 性 (如 易 删 改 、 丢 失 、 比 特 衰 
减 、 依 赖 软件 等 ) 外 ,也 容易 受到 外 在 威胁 (天 灾 、 攻 击 、 
技术 故障 、 管 理 踊 忽 等 )。 因 此 ,数字 资源 长 期 保存 系 
统 对 信息 安全 管理 有 更 高 的 要 求 , 需 遵循 信息 系统 安 
全 管理 国际 国内 相关 标准 , 例如 ISO Information 
Security Management Systems RE, 我 国 关于 信息 安 
全 等 级 保护 的 各 项 标准 ( 见 表 1), 同时 还 需要 达到 长 期 
保存 可 信赖 性 系统 认证 标准 , 例如 ISO Open Archival 
Information System 标准 外 和 ISO 可 信赖 数字 存储 库 审 
计 与 认证 标准 (Audit and Certification of Trustworthy 
Digital Repositories)! 145 

dl 信息 安全 等 级 保护 国家 标准 


信息 安全 等 级 保护 标准 名 称 发 布 年 
GB 17859-1999 计算 机 信息 系统 安全 保护 等 级 fee 
划分 准则 
GB/T 25058-2010 信息 安全 技术 信息 系统 安全 2010 
等 级 保护 实施 指南 
GB/T 22240-2008 信息 安全 技术 信息 系统 安全 2008 
等 级 保护 定 级 指南 
GB/T 22240-2008 信息 安全 技术 信息 系统 安全 db 
等 级 保护 定 级 指南 
GB/T 22239-2008 信 息 安 全 技术 信息 系统 安全 等 JB 
级 保护 基本 要 求 


保存 系统 可 持续 性 包括 硬件 能 力 按 需 提升 、 软 件 
可 持续 使 用 、 系 统 技 术 可 靠 、 系 统 可 管理 、 系 统 安全 


现代 图 书 情报 技术 
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和 系统 可 审计 等 ,防止 保存 系统 因为 软件 或 其 支撑 基 
础 软件 过 时 , 硬件 无 法 更 新 或 不 能 根据 需求 提升 能 
以 及 功能 缺陷 、 黑 客 攻 击 、 管 理 人 员 流失 等 原因 而 造 
成 不 可 用 、 不 能 正常 运行 、 无 法 管理 等 。 

保存 系统 可 持续 性 不 仅 要 求 建立 可 靠 的 长 期 保存 
技术 体系 、 遵 循 可 信赖 性 标准 、 以 保证 全 面 支持 长 期 
保存 生命 周期 各 项 任务 , 还 要 与 利益 相关 方 的 系统 及 
相关 技术 流程 兼容 ,与 未 来 技术 变化 兼容 。 

1.3 保存 服务 的 可 持续 性 

长 期 保存 服务 是 一 个 系统 工程 ， 必 须 通过 可 靠 的 
规划 、 权 益 管理 、 技 术 体 系 、 组 织 机 制 、 经 济 投入 、 
公共 服务 政策 、 保 存 服务 公共 审计 认证 、 以 及 必要 的 
继承 保存 机 制 等 ,支持 整个 长 期 保存 服务 的 可 靠 和 可 
持续 运行 。 长 期 保存 服务 的 可 持续 性 涉及 技术 问题 ， 
也 涉及 管理 、 商 务 以 及 “政治 ”问题 。 

(1) 长 期 保存 的 管理 可 持续 性 

管理 可 持续 性 涉及 整个 长 期 保存 过 程 的 一 系列 管 
理 制度 , 包括 保存 权益 管理 、 流 程 管理 、 人 员 管 理 、 
经 济 管理 和 风险 管理 等 ,以 及 相应 的 执行 规范 ( 见 图 
1), 以 便 在 任何 情况 下 都 能 保证 长 期 保存 系统 的 可 靠 
运行 。 

长 期 保存 体现 的 是 机 构 、 组 织 、 甚 至 国家 的 意志 
需要 建立 长 期 有 效 的 制度 化 、 法 规 化 、 强 制 性 的 管理 
机 制 ， 保 证 长 期 保存 服务 不 应 因为 机 构 或 人 员 的 变动 
而 受到 影响 。 长 期 保存 的 管理 体系 要 求 : 管理 权 责 体 
系 (包括 规划 层 、 管 理 层 、 操 作 层 ) 分 工 明确 、 责 权 清 
晰 、 流 程 规范 ; 责任 团队 应 具备 高 水 平 的 业务 能 力 和 
工作 资源 ; 整体 流程 和 各 个 环节 都 具有 健全 的 管理 制 
度 和 执行 规范 ; 运行 过 程 及 其 管理 操作 能 被 准确 追 
滴 、 动 态 评 佑 、 快 速 反 应 、 及 时 处 理 、 持 续 完 善 。 

(2) 长 期 保存 的 经 济 可 持续 性 

长 期 保存 服务 涉及 复杂 的 技术 设施 和 长 期 的 运行 
活动 , 需要 长 期 充分 的 经 济 支 持 。 具 体 的 经 济 支持 机 制 
取决 于 不 同 的 保存 服务 模式 以 及 相应 开支 的 负担 方式 ， 
经 济 支 持 安 排 还 需要 考虑 长 期 保存 服务 的 市 场 供给 。 

《数字 地 球 的 可 持续 经 济 : 确保 对 数字 信息 的 长 
期 获取 》 报 告 n 强调, 无 论 集中 式 还 是 分 布 式 长 期 保 
存 模式 都 必须 确保 足够 的 经 济 支 持 。 该 报告 撰写 组 共 
同 主席 之 一 Lavoie 指出 , 长 期 保存 经 济 可 持续 性 面临 
一 系列 挑战 1”。 
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图 1 数字 文献 资源 长 期 保存 系统 管理 体系 


@ 长 期 保存 活动 往往 采用 短期 "项目 制 "资助 ， 重 前 期 系 
统 建设 ， 轻 长 期 持续 运 维 ; 

@ 长 期 保存 缺乏 明确 的 责任 ， 常 被 认为 是 “别人 的 问 
题 "， 因 此 缺乏 应 有 的 经 费 投入 ， 存 在 < 搭便 车 "现象 ; 

图 缺乏 对 保存 者 的 激励; 

@ 对 利益 相关 群体 的 保存 活动 缺乏 协调 , 例如 产生 数 
字 资 源 的 个 人 和 机 构 、 出 版 机 构 、 服 务 机 构 、 第 三 方 保存 机 
构 等 ; 

如 何 评 估 长 期 保存 的 费用 和 利益 ， 如 何 对 不 同 保存 
模式 和 运行 机 制 进行 合理 成 本 分 析 、 测 算 等 。 

欧盟 第 七 框架 计划 “合作 澄清 保存 开支 
(Collaboration to Clarify the Costs of Curatiom) 项 目 研 究 
报告 号 指出 ,数字 资源 长 期 保存 的 经 济 可 持续 性 战略 
要 考虑 : 长 期 保存 的 经 济 生命 周期 , 长 期 保存 的 关键 
实体 (数字 资产 、 保 存 过 程 、 各 利益 相关 者 及 其 相互 关 
系 .长 期 保存 运行 环境 ),， 长 期 保存 的 可 持续 性 条 件 等 。 

长 期 保存 可 持续 战略 要 协调 各 经 济 因素 , 保证 在 
整个 长 期 保存 生命 周期 有 足够 的 资源 。 决 策 者 要 对 影 
响 可 持续 性 的 因素 (例如 被 保存 资源 对 象 、 保 存 模式 、 
资源 投入 或 分 担 的 激励 机 制 、 资 源 配置 与 效果 检验 机 
制 等 ) 进 行 选择 ,并 充分 预见 到 重大 的 经 济 不 确定 因 
K, 明确 提出 适当 的 补救 措施 。 

(3) 长 期 保存 的 “政治 ”可 持续 性 

“政治 ”是 指 利益 相关 方 通过 一 定制 度 安排 来 满足 
或 保护 自己 或 某 些 利益 方 利益 的 活动 。 任 何 长 期 保存 
服务 都 是 在 复杂 的 利益 环境 中 运行 的 ,“ 政 治 ” 可 持续 


性 追求 制度 安排 保证 长 期 保存 服务 得 到 相应 的 政治 、 
法 律 和 管理 支持 。 这 些 制 度 安排 应 具备 以 下 特点 : 

有 利于 最 大 限度 地 取得 各 利益 相关 方 的 合法 利益 的 
平衡 。 长 期 保存 各 利益 相关 方 的 合法 权利 包括 : 资源 保存 方 
的 数据 存档 权 、 数 据 处 理 权 、 用 户 服务 权 和 合作 保存 权 等 ; 资 
源 提供 方 对 数据 内 容 署 名 、 完整、 准确 、 安 全 的 权利 要 求 [1 
参加 合作 保存 的 非 保存 执 行 方 享有 实施 监督 、 享 受 服务 、 
参与 审计 的 权利 ; 终端 用 户 享有 获得 有 保障 的 使 用 和 用 户 
信息 安全 等 权利 。 各 方 在 主张 自身 权利 时 ， 需 要 承认 并 尊 
重 其 他 相关 方 的 权利 ,承担 保护 其 他 方 合法 权利 的 责任 和 
义务 。 

@@ 有 利于 最 大 限度 地 取得 长 期 保存 服务 对 象 的 信任 和 
支持 。 长 期 保存 的 服务 对 象 包括 订购 机 构 及 其 用 户 ， 服务 对 
象 对 保存 方 及 其 保存 运作 的 信任 涉及 数字 内 容 是 否 得 到 准 
确 和 完整 的 保存 , 保存 系统 是 否 安全 可 靠 , 保存 机 构 管理 机 
制 是 否 健 全 和 规范 ,保存 服务 是 否 得 到 充分 的 资源 支持 。 整 
个 保存 机 制 和 承担 保存 的 机 构 应 尊重 服务 对 象 的 权利 。 同 
时 ,服务 对 象 以 及 社会 公众 则 通过 声 索 长 期 保存 权 、 支 持 可 
信赖 保存 系统 、 参 与 对 保存 资源 和 保存 机 构 的 审计 等 ,承担 
起 推动 实施 数字 文献 资源 长 期 保存 的 责任 ,支持 公益 性 长 
期 保存 系统 建设 和 持续 运行 。 

@@ 有 利于 对 任何 利益 相关 方 的 可 能 不 良 行 为 或 芍 忽 有 
效 制约 。 例 如 ， 对 保存 方 利用 保存 内 容 提供 使 用 服务 ， 需 要 
合理 限制 其 超 内 容 范 围 、 超 用 户 范围 服务 和 对 提供 方 造成 利 
益 损 害 的 使 用 行为 ; 对 于 提供 方 , 要 防止 其 通过 合同 陷阱 、 
技术 障碍 或 流程 懈 仿 来 限制 保存 方 的 保存 权 ， 以 及 以 保存 
为 目的 的 数据 处 理 权 和 必要 时 的 公共 服务 权 , 防止 其 对 保 
存 方 利 用 被 保存 资源 提供 服务 时 的 过 度 限 制 。 
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2. 数字 文献 资源 长 期 保存 的 可 信赖 机 制 


2.1 可 信赖 性 的 公共 认证 要 求 

数字 文献 长 期 保存 要 让 服务 对 象 、 投 资 者 、 甚 至 
未 来 用 户 相 信 , 被 保存 资源 可 得 到 完整 保存 , 在 未 来 
任何 时 候 都 可 使 用 。 因 此 , 保存 活动 必须 具备 可 信赖 
性 ， 即 被 保存 数字 对 象 的 可 信赖 性 、 保 存 系统 基础 设施 
的 可 信赖 性 、 保 存活 动 及 其 管理 机 制 的 可 信赖 性 。 

长 期 保存 的 可 信赖 性 不 能 依靠 保存 机 构 的 善意 或 
AHE, 必须 可 检验 和 可 评价 , 需要 制定 可 信赖 认证 标 
准 、 认 证 指标 体系 和 认证 流程 ,尤其 需要 公共 认可 、 
公开 实施 、 公 共 检 验 的 认证 机 制 中 。 由 于 长 期 保存 系 
统 和 过 程 的 复杂 性 , 长 期 保存 的 可 信赖 认证 往往 需要 
具有 专门 资质 的 认证 机 构 按照 一 定 的 认证 程序 和 规范 
进行 ,应 遵循 国际 高 标准 的 可 信赖 性 指标 体系 ,应 建 


立 符 合 最 佳 市 场 实践 的 公开 审计 与 认证 机 制 ， 应 建立 
利用 公共 审计 结果 完善 长 期 保存 操作 的 机 制 。 
2.0 ”长 期 保存 可 信赖 认证 的 有 关 实 践 

TRAC (Trustworthy Repositories Audit & 
Certification: Criteria and Checklist) 是 最 早 发 布 的 可 信 
赖 长 期 保存 系统 审计 与 认证 标准 中， 后 修订 为 
ISO 16363 标准 于 2012 年 发 布 。 人 研究 图 书馆 中 心 (The 
Center for Research Libraries, CRL) 成 立 了 审计 与 认证 

员 会 ("在 2010 年 -2015 年 依照 TRAC 分 别 对 包括 
Portico""®! CLOCKSS ”在 内 的 美国 和 加 拿 大 6 个 数字 
资源 长 期 保存 系统 进行 审计 认证 0， 对 这 些 系统 的 可 
信赖 性 予以 肯定 , 同时 也 指出 了 它们 在 组 织 管理 、 保 
存 对 象 处 理 和 基础 设施 方面 的 需要 改进 之 处 。TRAC 
的 适用 性 在 认证 实践 中 得 到 检验 。 

2010 年 ,欧洲 的 CCSDS/ISO Repository Audit and 
Certification (RAC) Working Group, Data Seal of 
Approval (DSA) 和 DIN Working Group 的 “Trustworthy 
Archives-Certification” 签 署 《 建 立 数字 保存 审计 与 认 
证 欧洲 框架 备 忘 》 记 ,提出 三 个 层次 的 长 期 保存 认证 
框架 : 基本 认证 , 依据 DSA 呈 标准 进行 认证 ， 获 得 
DSA 认证 标志 ; 扩展 认证 , 依据 ISO 16363 执行 自我 
审计 认证 ; 正式 认证 , 依据 ISO 16363 进行 完整 的 外 
部 审计 认证 。 其 中 DSA 已 建立 完备 的 认证 机 制 并 制订 
了 规范 的 认证 程序 , 截至 2016 年 10 月 底 已 有 包括 德 
国 国家 图 书馆 、 和 荷兰 国家 图 书馆 等 在 内 的 65 个 欧洲 机 
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构 的 数字 保存 系统 通过 DSA 认证 。 由 欧盟 第 七 框架 计 
划 支 持 的 APARSEN(Alliance Permanent Access to the 
Records of Science in Europe Network) 为 依据 的 ISO 
16363 的 扩展 认证 和 正式 认证 制订 了 相应 规范 中 1 指 
SHE APARSEN 联盟 范围 开展 认证 试验 。 

我 国 国家 数字 科技 文献 资源 长 期 保存 体系 示范 系 
统 项 目 , 参考 有 关 国 际 标准 (SO 16363) 和 实践 , 制定 了 
试验 性 的 《可 信赖 保存 系统 自 测 手册 》 和 《长 期 保存 可 
信赖 性 认证 规范 》, 并 据 此 对 作为 合 规 保存 机 构 的 中 国 
科学 院 文献 情报 中 心 保 存 系统 进行 了 自我 审计 和 外 部 
认证 , 初步 认定 了 该 系统 的 可 信赖 性 , 也 为 完善 数字 资 
源 长 期 保存 的 可 信赖 认证 机 制 黄 定 了 初步 的 基础 。 

随 着 需要 被 长 期 保存 的 数字 信息 资源 的 增加 和 复 
IAE, 协作 保存 网 络 以 及 这 类 网 络 的 可 信赖 认证 已 经 
提 上 日 程 。 


3 ”数字 文献 资源 长 期 保存 的 经 济 支持 模式 


数字 文献 长 期 保存 涉及 大 量 和 长 期 的 经 济 与 管理 
投入 , 需要 长 期 和 充足 的 经 济 支持 。 经 济 支持 的 需求 
涉及 可 能 不 同 的 保存 服务 模式 以 及 各 个 模式 下 可 能 不 
同 的 经 费 负 担 机 制 。 科 学 评估 数字 长 期 保存 的 成 本 和 
效益 , 合理 安排 支持 经 费 及 其 负担 机 制 ， 是 各 利益 相 
关 方 共同 关注 的 重点 问题 。 欧 美 实施 数字 长 期 保存 的 
有 关机 构 和 组 织 ,对 不 同 保存 模式 的 保存 成 本 进行 了 
分 析 和 测算 。 

3.1 成 本 和 测算 模型 相关 研究 

ir 10 年 间 , 德国 国家 图 书馆 的 DP4lib (Digital 
Preservation for Libraries)"、 英 国 伦敦 大 学 学 院 和 大 
英 图 书馆 的 LIFE Tool (Life Cycle Information for 
E-Literaturo)’, 丹麦 皇家 图 书馆 和 丹麦 国家 档案 馆 的 
CMDP (Cost Model for Digital Preservation)", qj =% 
据 存档 和 网 络 化 服务 项 目的 DANS Cost Model Jii HP , 
APARSEN 联盟 等 ,从 数字 对 象 处 理 、 过 程 、 云 存储 、 
第 三 方 服务 等 不 同 角 度 ， 对 数字 资源 保存 的 成 本 分 析 
和 成 本 模型 开展 了 相关 研究 。 

APARSEN 的 报告 《Report on Cost Parameters for 
Digital Repositories 》 忆 对 有 关 研 究 项 目 发 布 的 数字 长 
期 保存 成 本 模型 进行 分 析 , 对 比 了 这 些 模型 的 成 本 参 
数 与 ISO 16363 各 项 认证 指标 的 关系 ; 该 联盟 的 报告 
《Report on Testing of Cost Models and Further Analysis 


of Cost Parameters 》[ 中 展示 了 数字 保存 服务 成 本 模型 测 
试 结果 , 对 其 成 本 与 效益 的 关系 进行 了 评估 。 

欧洲 7 个 国家 13 个 组 织 机 构 参加 的 4C 
(Collaboration to Clarify the Cost of Curation) HP®, 
汇总 了 可 供 数字 长 期 保存 机 构 参 考 , 选择 采用 的 10 个 
研究 成 果 所 形成 的 成 本 模型 .如 表 2 所 示 。 

K2 数字 保存 成 本 分 析 模 型 

序号 ”模型 缩写 模型 全 称 


1 CDL-TCP Total Cost of Preservation 

2. CMDA Cost Model for Digital Archiving 

3 CMDP Cost Model for Digital Preservation 

4 DP4lib DP4lib Cost Model 

5 EMLTS Economic Model for Long-Term Storage 

6  KRDS Keeping Research Data Safe 

7 | LIFE3 LIFE3 Costing Model 

8 | NASA-CET NASA Cost Estimating Tool 

9  PP-CMDS  PrestoPRIME Cost Model for Digital Storage 
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T-CMDP Test bed Cost Model for Digital Preservation 


每 个 模型 都 有 对 用 途 、 适 用 的 信息 资产 (如 格式 文 
本 、 非 格式 文本 、 超 文本 、 图 表 、 数 据 库 等 )、 针 对 的 
保存 活动 (如 摄 和 人、 保存 、 管 理 等 )、 保 存活 动 的 条 件 ( 如 
存储 设备 、 迁 移 设备 、 人 力 资源 等 )、 保 存 年 限 、 成 本 
变量 (如 来 源 格式 、 目 标 格式 、 年 度 保存 量 、 人 员 薪 资 
水 平 、 人 力 投入 量 等 ) 以 及 相应 分 析 、 评 估 的 工具 及 其 
获得 评估 工具 方式 的 介绍 、 说 明和 链接 等 。4C 项 目的 
(From Costs to Business Models》 报 告 55 则 对 如 何 从 成 
本 分 析 来 设计 开发 长 期 保存 的 商务 模式 进行 探讨 ,并 
提供 基于 OAI 参考 模型 的 商务 模式 模板 5 和 有 关 工 
具 包 F。 
3.0. ”有 关 保 存 系统 的 经 济 支持 模式 

(1) Portico? 由 ITHAKA 组 织 管理 的 提供 数字 
文献 资源 非 盘 利 长 期 保存 服务 的 第 三 方 保存 系统 , 至 
2016 年 10 月 保存 电子 期 刊 26 163 种 .电子 书 752 694 
种 、 合 作出 版 商 409 家 、21 个 国家 的 图 书馆 971 家 (其 
中 42% 为 美国 图 书馆 )。Portico 的 运行 经 费 主要 来 自作 
为 获 益 方 委托 其 保存 数字 文献 资源 的 出 版 商 和 图 书 
馆 。 图 书馆 需要 按 其 年 度 采 购 经 费 额 度 向 Portico 支付 
从 1545 到 24 720 美元 不 等 的 年 度 保 存 服 务 费 ; 出 版 
商 则 需要 按 其 数字 文献 (如 期 刊 ) 销 售 额 向 Portico 支付 
从 250 到 81 960 美元 不 等 的 年 度 保存 服务 费 。Portico 
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同时 也 接受 来 自 慈 善 机 构 、 基 金 、 政 府 机构 的 资助 。 

(2) CLOCKSSP?, 由 美国 Stanford 大 学 图 书馆 组 
织 实施 ， 曾 得 到 美国 国家 自然 基金 和 梅 隆基 金 的 支持 ， 
是 数字 文献 分 布 式 联合 保存 体系 ,目前 在 北美 、 欧 洲 
和 亚洲 的 12 个 图 书馆 建立 了 保存 节点 , 至 2016 年 10 
月 拥有 合作 的 图 书馆 283 家 , 合作 出 版 商 212 家 。 
CLOCKSS 运行 经 费 来 自作 为 受益 方 参加 的 图 书馆 和 
出 版 商 , 图 书馆 按 其 年 度 采购 费 额度 支付 从 455 到 
15150 美元 不 等 的 年 度 保存 服务 费 , 出 版 商 按期 刊 销 
售 额 支付 从 227 到 26 765 美元 不 等 的 年 度 保存 服务 费 。 
(3) 国家 级 长 期 保存 系统 。 英 国 大 英 图 书馆 、 德 
国 国家 图 书馆 、 和 荷兰 国家 图 书馆 等 承担 着 各 自 国家 的 
数字 文献 资源 长 期 保存 职责 , 它们 的 长 期 保存 多 采用 
国内 出 版 商法 定 存 缴 模式 ， 对 本 国 出 版 的 数字 文献 实 
施 长 期 保存 。 它 们 的 长 期 保存 系统 建设 和 运行 经 费 完 
全 来 自 政府 财政 支持 。 这 些 机 构 都 制定 有 数字 文献 长 
期 保存 政策 和 发 展 规划 , 但 也 各 有 不 同 特点 。 大 英 图 
书馆 把 长 期 保存 的 可 持续 性 作为 其 重点 战略 之 一 中) 
德国 国家 图 书馆 除 重点 参加 长 期 保存 可 信赖 认证 标准 
的 制定 外 , 也 在 探索 为 有 保存 需求 的 机 构 提供 保存 服 
务 和 相关 成 本 的 分 析 和 测算 59。 和 荷兰 国家 图 书馆 计划 
开发 可 持续 商业 模型 ,并 希望 公众 和 个 人 都 能 承担 起 
数字 学 术 和 文化 遗产 的 保存 责任 "1。 


4 建 议 

联合 国 在 《改变 我 们 的 世界 : 2030 年 可 持续 发 展 
议程 》B8 中 把 “加 强 世 界 文 化 和 自然 遗产 保护 " 列 为 目 
标 之 一 , 《国际 图 联 战略 计划 2016-2021》 呼 吁 把 联合 
国 提出 的 这 一 目标 纳入 国家 法 律 和 发 展 计划 9。 数字 
科技 文献 资源 是 我 国 创新 驱动 发 展 战略 的 基础 保障 ， 
这 些 资源 的 长 期 保存 必须 可 靠 、 可 持续 。 

本 文 提 出 以 下 建议 : 

(D 推进 战略 规划 和 政策 建设 。 数 字 科技 文献 资 
源 长 期 保存 事 关 国家 和 公众 的 广泛 长 远 利益 , 是 公共 
基础 设施 和 公共 服务 , 需要 国家 主导 、 统 筹 协调 、 长 
期 支持 。 应 将 这 些 资源 的 长 期 保存 纳入 国家 科技 发 展 
战略 规划 ,作为 科技 基础 设施 组 成 部 分 进行 建设 。 国 
家 应 确立 对 数字 文献 资源 在 中 国 本 土 长 期 保存 的 国家 
意志 , 进一步 明确 公立 图 书馆 对 数字 文献 资源 长 期 保 
存 的 法 定 权 利 , 明确 要 求 利 用 公共 资金 购买 国际 数字 
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文献 资源 的 机 构 必 须要 求 资 源 提 供 方 保 证 所 提供 资源 
在 中 国 本 土 得 到 长 期 保存 ,明确 要 求 国 内 数字 文献 资 
源 提供 方 通过 法 定 存 缴 或 加 入 国家 长 期 保存 体系 等 方 
式 , 保证 所 提供 资源 得 到 可 靠 长 期 保存 。 

(2) 建立 可 靠 的 经 济 投入 机 制 。 通 过 国家 专项 和 
国家 科技 文献 资源 保障 平台 , 一 方面 保证 系统 建设 所 
需 的 集中 投入 ; 更 重要 的 是 建立 对 保存 系统 稳定 运行 
和 持续 更 新 扩展 的 稳定 经 费 支持 , 包括 保存 系统 的 有 
力 运 行 维护 ; 随 保存 资源 增长 的 保存 能 力 提 升 ; 系统 
软 硬 件 升 级 ; 重要 保存 技术 与 政策 的 持续 跟踪 研究 ; 
定期 公共 审计 认证 ; 高 水 平 研究 与 运 维 团 队 能 力 培训 ; 
提高 公共 认 知 的 宣传 教育 等 。 同 时 , 探索 合作 保存 模 
式 下 的 经 费 分 担 机 制 , 探索 适用 于 多 种 保存 模式 的 合 
理 投入 机 制 等 。 

(3) 加 强 技 术 与 管理 规范 建设 。 技 术 、 流 程 和 管 
理 的 规范 性 可 靠 性 是 长 期 保存 可 持续 性 的 根本 基础 。 
既 要 建立 、 完 善 保存 系统 的 技术 、 流 程 和 管理 的 标准 
规范 ， 并 宣传 贯彻 和 实施 检验 ， 又 要 持续 跟踪 相关 技 
术 、 方 法 、 机 制 的 发 展 变 化 , 与 时 俱 进 。 还 要 确保 科 
学 合理 的 流程 组 织 和 管理 机 制 , 确保 保存 过 程 的 可 操 
作 性 、 可 描述 性 、 可 管理 性 和 可 验证 性 。 

(4) 突出 可 信赖 审计 与 认证 机 制 建设 。 通 过 公开 、 
规范 、 持 续 的 长 期 保存 系统 可 信赖 程度 审计 与 认证 ， 
是 推动 规范 化 建设 、 运 行 和 管理 的 有 效 措施 ， 是 打消 
出 版 社 疑 虑 、 争 取 公 众 支 持 、 证 明 经 费 效 益 的 切实 手 
Et, 也 是 推进 长 期 保存 的 国际 合作 和 跨 领域 合作 的 基 
础 。 必 须 按 照 国际 通行 的 长 期 保存 可 信赖 标准 , 按照 
可 靠 公 共 服 务 最 佳 实践 开展 可 信赖 性 审计 与 认证 。 还 
有 按照 对 提供 可 信赖 性 审计 与 认证 机 构 的 要 求 (如 ISO 
169190), 开展 可 信赖 性 认证 能 力 建设 。 

(5 建设 长 期 保存 知识 与 能 力 社区 。 十 几 年 来 全 
球 有 关 数 字 资 源 长 期 保存 的 研究 和 实践 ， 逐渐 形成 包 
括 各 种 专门 技术 、 标 准 、 规 范 等 在 内 的 相应 知识 体系 ， 
需要 大 量 掌握 这 些 知识 和 技能 的 专门 人 员 , 也 需要 提 
高 决策 与 管理 层 、 科 技 界 、 教 育 界 、 乃 至 社会 公众 对 
此 的 认 知 和 参与 能 力 。 同 时 , 需要 针对 长 期 保存 面临 
的 新 问题 (如 新 型 富 媒体 化 或 社交 媒体 化 的 数字 知识 
内 容 长 期 保存 的 权益 、 技 术 、 成 本 、 实 施 与 管理 机 制 
等 ) 开 展 研 究 , 需要 加 强 跨 领域 的 和 国际 的 交流 合 
充分 共享 研究 成 果 。 这 些 都 呼吁 加 强 对 长 期 保存 的 知 
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Abstract: [Objective] This paper aims to analyze the challenges for long term preservation of digital publications, and 


to promote the development of sustainable support mechanisms. [Methods] Based on a systematic literature analysis, 


the paper focuses on developing a framework of sustainability issues and tools. Building on previous analysis, it 


presents the trustworthy auditing and certification needs, standards, and processes, and summarizes cost models and 


investment models for digital preservation. [Results] This paper puts forth some specific suggestions concerning 


sustainable support mechanisms for long term preservation of digital publications. [Limitations] Only provide a brief 


overview of economic support models and related research. [Conclusions] The long term sustainability includes format 


sustainability, system sustainability, and service sustainability for digital preservation, and it covers the concepts of 


managerial, financial, and political sustainability in the domain of service sustainability. The paper provides a few 


recommendations for developing sustainable support mechanisms for digital preservation. 


Keywords: Digital publications Long-term preservation Sustainability Support mechanism 
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